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Ruda Slaska, 15.02.2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w INVELO

Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatarh podejmowanych przezpersonel placéwkiINVELO jest dziatanie dla
dobra dziecka. Kazdy pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobecdziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
Personel placéwki, realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséow

wewnetrznych danej placdwki oraz swoich kompetencji.

Podstawy prawne

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych dnia 20
listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.)

e Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012. poz. 1169)

e Ustawa z dnia 26 stycznia 1987r. - Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. 0z. 984 ze zm. )

e Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900)

e Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)

¢ Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pézn. zm.)
e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020r. poz. 1359)

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektdrych
innych ustaw (Dz. U. poz. 1606)

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
(t.j. Dz. U.z2023r. poz. 31 z pdzn. zm.)

e Ustawaz dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U.z 2021 r. poz. 1249
oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535 )

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pdzn. zm.)
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e Ustawaz dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz. 1375 z pdin.
zm.)
e Ustawaz dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pézn.zm.) -art. 23
i24
e Ustawaz dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1550 z

poézn. zm.)

Gtowne zatozenia

§1

Celem STANDARDOW OCHRONY MAtOLETNICHw INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzied
mtodziezy i dorostych jest:

1. Uwrazliwienie wszystkich pracownikéw, wspétpracownikdw (wolontariuszy, praktykantéw, osobyz
ktorymi zostaty zawarte umowy cywilnoprawne) rodzicow, oséb wspétpracujgcych zINVELO na wage
podejmowania dziatan zmierzajgcych do ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

2. Podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci;

3. Okreslenie dziatan profilaktycznych i interwencyjnych majgcych na celu zapewnienie dzieciom

bezpieczenstwa.

Znajomoé¢ i praktyczne stosowanie STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH jest moralnym i
zawodowym obowigzkiem wszystkich pracownikéw i wspotpracownikéw INVELO Centrum wsparda
psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych. Naczelng zasadg wszystkich dziatarh pode jmowanych

przez pracownikéw INVELO jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH w INELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci,
mtodziezy i dorostych
1. W placdéwce nie sg zatrudniane osoby mogace zagrazaé bezpieczenstwu matoletnICH.
2. Wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowac symptomy krzywdzenia matoletniego oraz podejmowac
interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg przemocy przemocy domowe;].
3. Podejmowane w placowce dziatania nie mogg naruszac praw dziecka i praw cztowieka.

4. Matoletni wiedzg, jak unikac zagrozen w kontaktach z dorostymii réwiesnikami.
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5. Matoletni wiedzg, do kogo zwracac sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych.

6. Rodzice poszerzajg wiedze i umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez stosowania
przemocy.

7. Prowadzone w placéwce postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
matoletnich jest zorganizowane w sposéb zapewniajgcy im skuteczng ochrone.

8. Dziatania podejmowane w ramach ochrony naszych wychowankéw przed krzywdzeniem sg

dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji.

Dokument ten stanowi zbidr zasad i procedury postepowania w sytuacjach zagrozenia
bezpieczenstwa matoletniego. Jego najwazniejszym celem jest ochrona dzieci przed réznymi

formami przemocy.

Podstawowe terminy

§2

llekro¢ w dokumencie STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH jest mowa o:

1. INVELO, placéwce — nalezy przez to rozumiec¢ placdwke INVELO Centrum wsparcia
psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych
2. Kierownictwu — nalezy przezto rozumieéwtascicielki INVELO Centrum wsparcia psychologicznego
dzieci, mtodziezy i dorostych

3. Personelu —nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong w INVELO Centrum wsparcia
psychologicznego dzieci, mtodziezyidorostych, w tym wolontariusza, stazysty czy praktykantalub inne
osoby, ktére z racji petnionej funkcji lub zadan maja (nawet potencjalny) kontakt z dzieémi.

4. Dziecku, podopiecznym, uczestniku zaje¢ (matoletnim) — nalezy przez to rozumiec kazdg osobe do
momentu ukonczenia 18. roku zycia.

5. Opiekunie dziecka — nalezy przez to rozumiec¢ osobe uprawniong do reprezentacji dziecka, w
szczegdlnoscijego rodziclub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez
rodzic zastepczy.
6. Rodzicu dziecka— nalezy przez to rozumiec¢ przedstawiciela ustawowegodziecka pozostajgcegopod
jego wtadza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadza rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde z

nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka.
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7. Opiekunie prawnym matoletniego - nalezy przezto rozumieéosobe, ktdéra ma za zadanie zastgpic
dziecku rodzicdw, a takze wypetni¢ wszystkie cigzgce na nich obowigzki. Jest przedstawicielem
ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywac czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za
zadanie chronié jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe.

8. Osobie najblizszej dziecku—nalezy przeztorozumieé: osobe wstepng: matke, ojca, babcie, dziadka;
rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne osoby pozostajgce we
wspodlnym gospodarstwie, aw przypadku jej braku - osobe petnoletnig wskazang przez matoletniego.
9. Danych osobowych dziecka — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacje dziecka.

10. Zgodzie rodzica dziecka—nalezy przez to rozumie¢ zgode przynajmniejjednego z rodzicéw dziecka.
Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowacrodzicéw o
koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

11. Krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu placéwki, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

12. Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢, kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce
przekroczenie granicy ciata dziecka np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.; celowe uszkodzenie ciafa,
zadawanie bdlu lub grozba uszkodzenia ciata; skutkiem przemocy fizycznej mogg byém. in. ztamania,
siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne; przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazad zyciu.

13. Przemocy emocjonalnej — nalezy przez to rozumieé powtarzajacy sie wzorzec zachowan lub
skrajnie drastyczne wydarzenie, ktére powodujg u dziecka poczucie, ze jest nic niewarte, zte,
niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma jakakolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy
zaspokaja potrzeby innych; to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie matoletniego;
nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie
sprostac.

14. Przemocy seksualnej— nalezy przezto rozumieézaangazowanie dziecka w aktywnosc seksualng,
ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumieci udzieli¢ na nig Swiadomej zgody, naruszajacg prawo i
obyczaje spoteczenistwa; to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe dorostg;

wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
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matoletniego, wspdtzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).

15. Przemocy ekonomicznej— nalezy przez to rozumie¢ zapewnienie odpowiednich warunkéw do
rozwoju dziecka, m. in. odpowiedniegoodzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w
ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom; jest to jedna z form zaniedbania.

16. Zaniechanie, zaniedbywanie — nalezy przez to rozumiec ciggte lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych (materialnych) i psychicznych (emocjonalnych) przez osoby
zobowigzane do opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nie respektowanie podstawowych praw,
powodujgce zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnos$ci w rozwoju.

17. Przemocy rowiesniczej— nalezy przezto rozumieé wszelkiego rodzajuzachowania powodujace, ze
ofiara jest samotna, czyli wykluczanie z grupy réwiesniczej, ignorowanie. Dotyczy to rowniez
wszelkiego rodzaju plotek, niszczenia reputacji, opowiadania nieprawdziwych lub bardzo oso bistych
historii o ofierze ijej rodzinie.

18. Cyberprzemcy— nalezy przezto rozumiec przemocz uzyciem urzadzen elektronicznych, najczesciej
telefonu badZ komputera; nekanie, dreczenie, przesladowanie w Internecie. Niezaleznie od okreslenia,
jej celem zawsze jest wyrzadzenie krzywdy drugiej osobie.

19. Przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine
dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze innych oséb
wspodlnie zamieszkujgcych lub gospodarujacych, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnosé, w
tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce
cierpienia i krzywdy moralne u 0séb dotknietych przemoca.

20. Osobie stosujacej przemoc — nalezy przez to rozumieé petnoletniego, ktéry dopuszcza sie
przemocy.

21. Osobie odpowiedzialnej za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem — nalezy przez to
rozumiec osobe wyznaczong przez kierownictwo placéwki sprawujacg nadzor nad realizacjg Polityki

ochrony dzieci przed krzywdzeniem w placéwce.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
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§ 3.

1. Personel placéwki posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.
2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka cztonkowie personelu placéwki podejmujg
rozmowe z rodzicami, przekazujgcinformacje natemat dostepnej oferty wsparciaimotywujacich do
szukania dla siebie pomocy.
3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan matoletniego uczeszczajgcego do INVELO Centrum
wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych.
4. Czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka okresla zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.
5. Znajomos¢ czynnikow ryzyka i umiejetne ich rozpoznawanie umozliwiaja:

e identyfikowanie dzieci, ktére sg bardziej narazone na krzywdzenie,

e planowanie dziatan profilaktycznych wobec rodziny na bardzo wczesnym etapie zycia

dziecka, w tym réwniez dziatan profilaktycznych adresowanych do dzieci,

® przerwanie stosowania przemocy wobec dzieci.
6. Wystgpienie jednego lub nielicznych czynnikdw ryzyka nie jest jednoznacznym sygnatem, ze w
rodzinie dochodzi do krzywdzenia dziecka. Jezeli jednak liczba czynnikéw zwieksza sie lub jeden z
nich nasila sie, nalezy podja¢ wnikliwg obserwacje dzieckairodziny.
7. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy INVELO Centrum wsparcia
psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych podejmujg rozmowe z rodzicami, przekazujac
informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla sie bie pomocy.
8. W przypadku gdy do zidentyfikowania czynnikéw ryzyka dochodzi przez wolontariusza,
praktykanta, inng osobe dorostg niebedgaca pracownikiem nalezy poinformowacé o tym: wtascicielki
lub pedagoga szkolnego, ktdre na podstawie uzyskanych informacji bedg prowadzi¢ niezbedne
czynnosci .
9. Symptomy krzywdzenia dziecka okresla zatagcznik nr 2 do niniejszej Polityki.
10. Znajomos$¢é symptomoéw krzywdzenia dziecka i umiejetne ich rozpoznawanie umozliwia:

e identyfikowanie dzieci, ktére sg krzywdzone,

® przerwanie stosowania przemocy wobec dzieci.
11. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone nalezy

zareagowac zgodnie z odpowiednig procedurg interwencji wskazang w niniejszej Polityce.
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Zasady rekrutacji personelu

(pracownikéw/wspétpracownikéw/wolontariuszy/stazystow/praktykantow)
§4

1. Rekrutacja cztonkéw personelu placdwki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji

personelu. Zasady okresla zatgcznik nr 3 do niniejszej Polityki.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem
(pracownikami/wspoétpracownikami/wolontariuszami/stazystami/praktykantami)

placowki a dzieémi

§5

1. Personelznai stosuje zasady bezpiecznych relacji personel—dziecko ustalone w placéwce. Zasady

okresla zatgcznik nr 4 do niniejszej Polityki.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko/matoletni-matoletni

§6
1.Kazdy podopieczny placéwki zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko/

matoletni-matoletni. Zasady okre$la zatgcznik nr 5 do niniejszej Polityki.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§7

1. Zagrozenie bezpieczeristwa matoletnich moze przybierac rézne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobow kontaktu i komunikowania.
2. Na potrzeby Polityki wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia, czy ujawnienia
dziatania na szkode dziecka przez:

a. pracownika placowki, innej osoby dorostej (np. wolontariusza, praktykanta);

b. rodzicow/opiekunéw prawnych i faktycznych;
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3. Ogdlne procedury postepowania na wypadek podejrzenia krzywdzenia matoletniego zawiera

ponizsza tabela

INTERWENCJA
CYWILNA

INTERWENCJA KARNA

NIEBIESKA KARTA

Przestanki

Zagrozenie dobra
dziecka

Podejrzenie popetnienia
przestepstwa

Przemoc domowa

Forma interwenciji

Whiosek o wglad w
sytuacje rodziny

Zawiadomienie o
popetnieniu
przestepstwa

Wypetnienie formularza
NK-A

Wiasciwy organ

Sad rodzinny

Policja, prokuratura

Miejska Grupa

/podmiot/ adresat diagnostyczno -
zgloszenia pomocowa
Stosowane przepisy Kodeks rodzinny i Kodeks karny, Kodeks Ustawa 0

opiekunczy, Kodeks
postepowania cywilnego

postepowania karnego

przeciwdziataniu
przemocy domowej

§8

1. W przypadku powziecia przez cztonka personelu placéwki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,

ma on obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej kierownictwu placéwki.

2. Pedagog/psycholog wzywa opiekundw dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa, oraz informuje

ich o podejrzeniu.

3. Pedagog/psycholog powinien sporzadzi¢ opis funkcjonowania dziecka w placéwce oraz opis sytuad

rodzinnej dziecka na podstawie rozmdw z dzieckiem, pracownikami placéwkii rodzicami, a podczas

obrad z innymi cztonkami personelu sporzadzi¢ plan pomocy dziecku.

4.Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a. podjecia przez placéwke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczeristwa, w tym

zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki;

b. wsparcia, jakie placdwka zaoferuje dziecku;
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c. skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka

potrzeba.

§9

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) kierownictwo placéwki powotuje zespét
interwencyjny, w sktad ktérego moga wejs$é: pedagog/psycholog oraz kierownictwo placéwki.

2. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu sporzgdzonego przez
pedagoga/psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespotu, informacji.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, powotanie zespotu jest
obligatoryjne.

4. Zespdt interwencyjny wzywa opiekunéw dziecka na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktérego
przedstawia plan pomocy z zaleceniem wspdtpracy rodzicéw/opiekundw przy jego realizacji. Ze
spotkania sporzadza sie protokét spotkania.

5. Pedagog/psycholog informuje rodzicow/opiekundéw prawnych o obowigzku placéwki zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
»Niebieskie Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji).

6. Po poinformowaniu rodzicéw/opiekundéw prawnych przez pedagoga/psychologa — zgodnie z
punktem poprzedzajgcym — kierownictwo placéwkisktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego,
wydziatu rodzinnegoi nieletnich, osrodka pomocy spotecznejlub przesyta formularz ,Niebieska Karta
— A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

7. Dalszy tok postepowanialezy w kompetencjach instytucjiwskazanych w punkcie poprzedzajacym.
8. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie dziecka, a podejrzenie to
nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac rodzicow/opiekunoéw dziecka na pismie.
9. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér okresla zatacznik nr 11 do
niniejszej Polityki. Karte zatgcza sie do akt osobowych dziecka.

10. Caty personel placéwki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych

podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do
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zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym

instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§10

1. Personel zna i stosuje zasady postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez
pracownika placéwki lub inng osobe dorosta. Zasady okresla zatgcznik nr 12 do niniejszej Polityki.

2. Personelznai stosuje zasady postepowaniaw przypadku krzywdzenia matoletniego przez rodzica.
Zasady okresla zatacznik nr 13 do niniejszej Polityki.

3. Personel zna i stosuje zasady postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez

réwiesnikow. Zasady okresla zatgcznik nr 12 do niniejszej Polityki.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placowce

§11

1. Placowka zapewnia najwyzisze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.
2. Placéwka, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.
3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunkudziecka okresla zatgcznik nr 17 do niniejszej Polityki.
4. Personelowi placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placowki bez pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
5. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, cztonek personelu placéwki moze skontaktowac
sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego
opiekuna.

6. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest

wymagana.
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7. Upublicznienie przez placéwke wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. W placéwce
praktykuje sie zastanianie twarzy uczestnikéw zajeé¢ widocznych na zdjeciach upublicznionych w
Internecie. Wyjatki stanowig indywidualne sytuacje, gdzie rodzic wyrazit zgode na upublicznienie
wizerunku dziecka.

8. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 7., powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek iw jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. Ze umieszczony zostanie

na stronie youtube.com w celach promocyjnych).

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

§12

1. Placéwka nie udostepnia dzieciom oraz ich rodzicom dostepu do Internetu.

2. Naterenie terenie placdwkidostep dziecka do Internetu mozliwy jest jedynie poprzezindywidualng
sie¢ komdérkowag wychowankdw przebywajgcych naterenie placéwki. Jednak korzystanie z telefondw
komérkowych oraz z Internetu nie jest rekomendowane przez placéwke INVELO oraz nie jest
praktykowane.

3. Uczestnicy przychodzg na zajecia bez urzadzen elektronicznych. W przypadkustarszych uczestnikdw
zaje¢ (mtodziezy oraz dorostych) proszeni sg o wytgczenie telefonéw komaérkowych oraz innych

urzadzen elektronicznych na czas trwania zajeé/terapii.

Monitoring

§13

1. Osobami odpowiedzialnymi za wdrozenie i realizacje Polityki ochrony matoletnich przed
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krzywdzeniem w placédwce jest kierownictwo placéwki INVELO Centrum wsparcia psychologicznego
dzieci, mtodziezy i dorostych.

2. Kierownictwo placdwki moze wyznaczyé osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w
placowce.

3. Osoba, o ktdrej mowaw punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz zaproponowanie zmian w Polityce.

4. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsréd personelu placéwki, raz
na 12 miesiecy, ankiete monitorujgca poziom realizacji Polityki. Wzér ankiety okresla zatacznik nr 17
do niniejszej Polityki.

5. W ankiecie personel placéwki moze proponowaé zmiany Polityki.

6. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 lub 2 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypetnionych
przez personel placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie
przekazuje kierownictwu.

7. Kierownictwo wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi placéwki nowe

brzmienie Polityki.

Przepisy koncowe

§14

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla personelu placdwki, dzieci i ich rodzicow w
szczegolnosci poprzez udostepnienie dokumentu w aktach placdwki oraz poprzez zamieszczenie na
stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie INVELO na tablicy ogtoszeniowej,
réwniez w wersji skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.

3. Zapisy zawarte w dokumencie Polityki obowigzujg wszystkich pracownikéw placéwki w tym
wolontariuszy, stazystéw, praktykantow.

4, Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznad sie z Politykg i jg stosowacd.

Zatqcznik 1

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECKA
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CZYNNIKI ZWIAZANE Z DZIECKIEM:
® przedwczesny pordd,
® pordd bez pomocy medycznej,
e niska waga urodzeniowa,
® pordd z cigzy blizniaczej lub mnogiej,
e krotkie przerwy pomiedzy kolejnymi porodami,
e dtugotrwaty ptacz,
® nadmierne pobudzenie dziecka,
e wiek dziecka,
e przewlekte choroby,
e choroby psychiczne,

® niepetnosprawnosc.

CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM:
e izolacja spoteczna,
® ubdstwo,
® przemoc,

® patologia w najblizszym otoczeniu rodziny,

CZYNNIKI RODZINNE:
® nieobecnoscrodzicow,

e samotne rodzicielstwo,

autorytarny styl rodzicielstwa,

e doswiadczanie przez rodzica przemocy w dziecinstwie,

e uzaleznienia,

® obecnosé niespokrewnionych osdb dorostych w rodzinie,
e kondycja psychiczna rodzicéw,

e wysoki poziom stresu,

e trudnosciemocjonalne,

e konflikty,

e kryzysy,
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® rodzina zastepcza,

e rodzina adopcyjna.

Zatgcznik 2

SYMPTOMY KRZYWDZENIA DZIECKA
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Przemoc domowa obejmuje:
e przemoc fizyczng,
e przemoc psychiczng (czesto nazywang emocjonalna),
® przemoc seksualng,
e przemoc ekonomiczng,

e cyberprzemoc.

Symptomy krzywdzenia dzieci — podziat:
e fizyczne — ktére mozna zauwazy¢ na ciele dziecka,
® emocjonalne,
® poznawcze,
e behawioralne,

e fizjologiczne.

Symptomy fizyczne:
e siniaki na ciele dziecka (przede wszystkim na plecach, ramionachi udach) — swieze i w pdznej

fazie gojenia, duze otarcia naskérka,

e specyficzne sSlady na skérze przypominajgce blizny po ospie, a bedace pozostatosciami po
parzeniu dziecka papierosem,

e oderwane matzowiny uszne, tzw. uszy zapasnika (znieksztatcone matzowiny od
uderzania dziecka w uszy), pozbawione wtoséw miejsca na gtowie, ztamana przegroda
nosowa, ztamania palcow dtoni, wszelkie wielokrotne ztamania kosci,

e wylewy krwawe do gatek ocznych

e odparzenia na skdrze wynikajgce z zaniedban higienicznych, niezaopatrzone rany,

e slady ugryzien przez cztowieka, slady duszenia, krepowania

e oparzenia rekawiczkowo-skarpetkowe oraz zlokalizowane na posladkach i w dolnej czesci
plecéw,

e zaburzenia psychosomatyczne, béle wedrujgce,

® przemeczenie,

® problemy z trawieniem,

e blizny po samookaleczeniu.
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Symptomy w sferze emocjonalnej:
e trudnosci w rozumieniu i wyrazaniu emoc;ji przez dziecko
® negatywny obraz siebie,
® negatywne myslina temat siebie iinnych,
® przygnebienie,
e strachliwos$éi agresja, gniew,
® problemy z samoregulacjg emogji,
e oszotomienie, otepienie,
® brak poczucia bezpieczenstwa,
e smutek, apatia,
e stanylekowe,

e stany depresyjne.

Symptomy w sferze poznawczej:
e trudnosci w nauce — pojawiajace sie nagle,
e problemy z koncentracja, pamiecia,
® problemy z logicznym mysleniem,
® problemy z rozwigzywaniem problemow,
e trudnosci w ukoniczeniu zadanej pracy,
® nieodrabianie lekgji,

® nieprzygotowanie do zajec czego efektem sg gorsze oceny szkolne.

Symptomy w sferze behawioralnej:
e problemy z subordynacjg oraz podporzagdkowaniem wobec obowigzujgcych regut —
e obrazenie sie, uciekanie z lekcji, negatywne interakcje z réwie$nikami oraz z nauczycielami,
e dziwne reakcje na chec¢ niesienia pomocy, nieufnosg,
e wycofanie,
® o0gdlna nieufnos¢ wobec ludzi,
e zachowania buntownicze i agresywne,
e problemy z komunikacja,

® sieganie po substancje psychoaktywne.
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Objawy molestowania seksualnego:

chroniczny bdl,

zaburzenia uktadu pokarmowego,
migreny lub inne czeste bdle gtowy,
komplikacje ginekologiczne,
otarcia na wewnetrznej stronie ud,
szok, lek,

niepokdj,

zagubienie,

wyparcie traumatycznych przezyé,
wycofanie,

poczucie wstydu,

obwinianie sie,
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nerwica lub ogdlna nieufnos$é wobec ludzi.
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Zatqcznik nr 3

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Rekrutacja pracownikow INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych
odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
2. Kierownictwo poznaje dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg jak najlepiej pozna¢ jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke, takich jak ochrona praw dzieci
i szacunek do ich godnosci.
3. Kierownictwo dba o to, aby osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie
umowy zlecenie, stazysci, praktykanci oraz wolontariusze) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do
pracy z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.
4. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci
zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzeganiaich praw, kierownictwo moze zgdaédanych
(w tym dokumentow) dotyczacych:

a. wyksztatcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.
5. W kazdym przypadku kierownictwo placéwki musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowaé
osobe przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien znaé¢:

a. imie (imiona) i nazwisko,

b. date urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.
6. Kierownictwo placowki przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane
osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym ??7?
7. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z opieka nad
matoletnimi placowka jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcdw
Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb w stosunku do
ktorych Paninstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie:
rps.ms.gov.pl. By mdéc uzyskaé informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest

uprzednie zatozenie profilu Placéwki.
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8. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, placowka potrzebuje nastepujgcych danych
kandydata/kandydatki:

a. imie i nazwisko,

b. data urodzenia,

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,

e. imie ojca,

f. imie matki.
9. Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczgcej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.
10. Kierownictwo placéwki przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje od
kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym przestepstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
11. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wéwczas powinna przedtozy¢ réwniez
informacje zrejestru karnego parnstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalno$cizawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badZ informacje z rejestru karnego, jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celéw.
12. Od kandydata/kandydatki— osoby posiadajgcej obywatelstwo inne niz polskie — kierownictwo
placéwki pobiera réwniez informacje o panstwie lub paistwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20
lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej.
13. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka
zobowigzani sg ztozyé pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o$wiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byliprawomocnie skazaniw tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscili sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczeniasadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie

do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
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zawododw albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad nimi.

14. Pod oswiadczeniamisktadanymipod rygorem odpowiedzialnoscikarnej sktada sie oSwiadczenie o
nastepujgcej tresci: ,Jestem S$wiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia”.

15. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru kierownictwo
uzyskuje od kandydata/kandydatkioswiadczenie o niekaralnoscioraz o toczacych sie postepowaniach
przygotowawczych, sagdowych i dyscyplinarnych za przestepstwa i inne czyny popetnione przecwko
dzieciom. Odmowa ztozenia takiego oswiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatkizadnych

negatywnych konsekwencji, w tym by¢ wytgczng podstawg odmowy zatrudnienia.

Ruda Slaska, dn. ....covveveveeeeiieeeeeeee,
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OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

I PPN
T o0 ] = RN F A =74 o) o (U O
oswiadczam, ze W PanStWiIe ......cccceeeeceereeerennnnn. nie jest prowadzony rejestr karny/ nie wydaje sie

informacji z rejestru karnego. Oswiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazana/y w panstwie
............................. za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie natozono na mnie
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodoéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg

innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem swiadoma/-y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Ruda Slgska, dn. ....coveveveeeiiieieeeeee,
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OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

NEPESEL oo, JNE PASZPOIEU ceettaeearaaaes e

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujgcych panstwach, innych niz

Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa:

oraz jednoczesnie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celdw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktamiz dzieémi/ informacje z rejestréw

karnych.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Zatgcznik nr4
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Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy

i dorostych z dzieémi uczeszczajagcymi na zajecia grupowe oraz indywidualne

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka iw jego najlepszym interesie.

2. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosé i potrzeby.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

4. Personel realizujac te zasady, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych
instytucji oraz swoich kompetencji.

5. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazystéw,
praktykantéw i wolontariuszy.

6. Znajomosé i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Relacje personelu z dziecmi

1. Personel placéwki INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych
jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego rozwazenia, czy
jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

2. Personel placéwki INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych
dziata w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac¢ ryzyko btednej interpretadji

swojego zachowania.

Komunikacja Personelu Szkoty z dziedémi
1. W komunikacji z dzieémi personel placowki:

a. zachowuje cierpliwos¢ i szacunek;

b. stucha uwaznie dziecii udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;

c. nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka;
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d. nie krzyczy na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dzieckalub innych
dzieci;
e. nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuagji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawnej;
f. podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informuje je o tym i stara sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania;
g.szanuje prawo dziecka do prywatnosci; jeslikonieczne jestodstgpienie od zasady poufnosdi,
aby chronié dziecko, wyjasnia mu to najszybciej jak to mozliwe.
2. W razie koniecznosci porozmawiania z dzieckiem na osobnosci mozesz poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.
3. Pracownikowi placéwki w obecnosci dzieci nie wolno zachowywac sie w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wy korzystywanie wobec dziecka
relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
4. Pracownik placowki zapewnia dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ danemu pracownikowi placoéwkii moga

oczekiwac odpowiedniej reakcjii/lub pomocy.

Dziatania z dzieémi

1. W dziataniach z dzie¢mi personel placéwki:
a. docenia i szanuje wkfad dzieciw podejmowane dziatania, aktywnie je angazuje i traktuje
réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;
b. unika faworyzowania dzieci;
¢. nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie
sktada mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu naich forme;
d. nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb

prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci,
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jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgéd
rodzicéw/opiekundéw prawnych oraz samych dzieci;
e. nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywa ich w obecnosci dzieci;
f. nie przyjmuje pieniedzy ani prezentéw od dziecka, ani rodzicow/opiekundw dziecka;
g. nie wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw
dziecka;
h. nie zachowuje sie w sposéb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i
prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie bgdz czerpanie korzysci majatkowych i
innych; nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze Swietamiw roku szkolnym, np.
kwiatow, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkéw.
2. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli cztonek personelu jest ich

swiadkiem, reaguje stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos¢ osdb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzieémi

1. Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.

2. Istniejg sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie
wobec jednego dziecka moze byé nieodpowiednie wobecinnego.

3. Personel placéwki kieruje sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i
odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
Swiadomos¢, ze nawet przy swoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany
przez dziecko lub osoby trzecie.

4. Nie mozna ucznia bi¢, szturchaé, popychacani w jakikolwiek sposdb naruszacintegralnoscifizycznej
dziecka.

5. Nigdy nie mozna dotyka¢ dziecka w sposdb, ktédry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub

niestosowny.
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6. Personel placowki zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

7. Personel placéwki nie angazuje sie w takie aktywnoscijak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

8. Personel placéwki zachowuje szczegding ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.

9. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé sie z jakagkolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

10.Jesli personel placowkijest swiadkiem jakiegokolwiek z wyzejopisanych zachowan i/lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zawsze informuje o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepuje

zgodnie z obowigzujacg procedura interwencji.

Kontakty poza godzinami pracy
1. Kontakt z dzie¢mipowinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych
lub wychowawczych.

2. Personel placdwki nie moze zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z
nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

3. Jedli zachodzi taka konieczno$é, wtasciwg formag komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy s kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Jesli zachodzi koniecznosé spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, personel Szkoty musi
poinformowac o tym kierownictwo, a rodzice/opiekunowie prawnidzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki
kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji

dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundéw.

Bezpieczenstwo online

1. Personel placéwkinie moze nawigzywac kontaktéwz uczniamiiuczennicamipoprzez przyjmowanie

badZ wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2. W trakcie zajeé osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub wyciszone.
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Zatgcznik nr 5
Zasady bezpiecznej relacji matoletni - matoletni / dziecko -dziecko
Dzieci:
® szanujgsie wzajemnie: szanujemy to, co méwi kolega, co czuje,
e odnoszgsie do siebie kulturalnie: méwimy dzier dobry, do widzenia, czes¢, prosze, dziekuije...
e udzielajg sobie pomocy,
® nawigzujg pozytywne relacje kolezenskie: bawimy sie zgodnie, jestesmy dla siebie mili,
wspotpracujemy
® sgempatyczne: zwracamy uwage na to co czujg inni,
e wykazujgtolerancje wobecodmiennosci: nie krytykujemy wygladu, zainteresowan, wyznania,

W relacji matoletni - matoletni w szkole niedopuszczalne sg nastepujace zachowania:

przemoc fizyczna:

popychanie, policzkowanie, duszenie,

szarpanie, drapanie, plucie, gryzienie, szczypanie,
przytrzymywanie, krepowanie, wykrecanie rak,

bicie dtonig, piescig, uderzanie przedmiotami, kopanie,
oparzanie,

rzucanie przedmiotami, niszczenie, uderzanie w przedmioty,
grozenie, uzycie niebezpiecznego narzedzia,

Swiadome stwarzanie niebezpiecznych sytuacji,

przemoc psychiczna:

wysmiewanie pogladéw, religii, pochodzenia,

okazywanie braku szacunku,

krytykowanie,

wywotywanie poczucia winy,

wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie,

stosowanie grézb, szantazowanie, wymuszanie postuszenstwa,
obmowy i pomdwienia, izolacja spoteczna

state telefonowanie, wysytanie sms, maili,

sledzenie, przesladowanie, czytanie cudzej korespondencji,
przegladanie rzeczy osobistych,

przemoc seksualna:

prezentowanie materiatéw pornograficznych,
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e obnazanie siebie lub innych,
® niestosowne pieszczoty i zachowania o charakterze seksualnym,
® publiczne komentowanie intymnych szczegoétow,

cyberprzemoc:
e przekazywanie otrzymanych wiadomosci dalej bez zgody nadawcy,
wtamanie na konta w celu dotarcia do danych,
podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego woli,
publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych, kompromitujgcych informacji, zdjeé, filmikow,

(tworzenie o$mieszajgcych witryn internetowych),

publikowanie ponizajgcych lub obrazliwych tresci,

wykluczanie ze spotecznoscionline,

nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,

,Flood” — przesytanie duzej liczby wiadomosci tak, aby zablokowac skrzynke odbiorcza.
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Zatqcznik nr 6

Zasady przebywania Rodzicow /Prawnych Opiekunéw/ Cztonkéw Rodziny matoletniego oraz oséb

obcych na terenie naszej placowki.

1. Kazdy, kto nie jest aktualnie uczestnikiem zajeé, pracownikiem placéwki ub rodzicem/prawnym
opiekunem/ cztonkiem rodziny ucznia, a wchodzi na jej teren jest osobg obca.

2. Osoby obce nie sg wpuszczane na teren placéwki.

3. Rodzice, prawni opiekunowie, cztonkowie rodziny wychowanka INVELO Centrum wsparcia
psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych nie przebywaja na terenie placowkiw oczekiwaniu na
swoje dziecko - przebywajg w wyznaczonej do tego celu strefie na korytarzu przed wejsciem do
placowki.

4. Rodzice i opiekunowie mogg przebywac na terenie szkoty tylko w uzasadnionych przypadkach
(spotkanie z pracownikiem placéwki, konsultacja diagnostyczna, udzielenie informacji zwrotnej
dotyczacej funkcjonowania dziecka).

5. Rodzice lub opiekunowie, ktdrzy przyprowadzajg dziecko, powinni pozostawi¢ dziecko w progu
drzwi placowki. Opieke nad dzieckiem przejmujg wéwczas pracownicy placéwki.

6. Na prosbe pracownika placéwki, osobawchodzgca do budynku moze zostac poproszona o okazanie
dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

7. Rodzic/opiekun prawny nie moze samodzielnie rozwigzywac konfliktdw pomiedzy swoim dzieckiem
a innym uczestnikiem zajeé. W celu zgtoszenia wystgpienia sytuacji konfliktowych nalezy
skontaktowad sie z pracownikiem placéwki lub kierownictwem

8. Dzieci przebywajg na terenie placéwki tylko podczas zorganizowanych dla nich zaje¢. Za
bezpieczenstwo dziecipo opuszczeniu budynku placéwki (w tym w drodze powrotnej orazdrodze do

placéwki) odpowiadajg rodzice/opiekunowie prawni.
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Zatqcznik nr 7 Ruda Slgska, dn. ....cceeveveveeieeecereeeen

NOTATKA StUZBOWA
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Zatqcznik nr 8 RudaSlgska, dn. .......ccevevevererevereerenene.

OPIS SYTUACII
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Zatqcznik nr 9 Ruda Slgska, dn. ...c.ccvevevveeeeeveeereeene,

PLAN POMOCY
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Zatqcznik nr 10 RudaSlgska, dn. .......cceverevreereevesrnennen.

PROTOKOt SPOTKANIA

W spotkaniu udziat wzieli:
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Zatqcznik nr 11 Ruda Slaska, data ...........cc........

....................................... Sad Rejonowy

(pieczed placowki) Wydziat lll
Rodzinny i Nieletnich
ul. Bukowa 5A
41-700 Ruda Slaska

Whioskodaweca: INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych

Uczestnicy postepowania (imie, nazwisko, adres):

rodzice matoletniego/niej (imie, nazwisko, adres):

Whniosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka

Whnosze o:
Wglad w sytuacje matoletniego/ni€j .....c..ccceeevveeeveivivee e eeeseeseeseeseeeeneeennn. | Wydanie odpowiednich
zarzadzen opiekuniczych.

Uzasadnienie:
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(imie, NAZWISKO) ..cvcveeeerereeeeeiereeeeteeee et zajmujaca sie sprawa matoletniego/niej

ceveeennnn.(imie, nazwisko) petniw szkolne funkcje....ovvevevvvvvcece e,

podpis osoby reprezentujacej instytucje

Zataczniki:
1. Adresat
2. AA

Uwagi:

1. Wniosek nalezy ztozy¢ do Sadu Rodzinnego i Nieletnich wtasciwego, ze wzgledu na
miejsce faktycznego zamieszkania dziecka, nie zameldowania.

2. Nalezy zawsze podac imie, nazwisko dziecka i adres pobytu . Tylko w takim wypadku

Sad moze skutecznie pomdc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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Zatgcznik nr 12 Ruda Slaska, data

Wzérnr1l

ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI ................

....................................... Sad Rejonowy

(pieczec placdwki) Wydziat lll
Rodzinny i Nieletnich
ul. Bukowa 5A
41-700 Ruda Slaska

Niniejszym zawiadamiam o zachowaniu uczestnika zaje¢ placéwki INVELO Centrum wsparcia
psychologicznego dzieci, mtodziezy i dOrOSTYCh ... e
(imie i nazwisko), urodzonego dnia .............eeeeeeeennnn. W ittt s , celem
rozwazenia, czy niniejsze postepowanie stanowi przejaw demoralizacji lub czyn karalny oraz czy

zachodzi potrzeba podjecia wobec ucznia krokdw prawnych przez Sad.

Wdniu ...coeeeeeiinnnnn. wyzej wymieniony uczen dopuscit sie .............c....... (podacd opis zachowania

dziecka).

Swiadkamitego zachowania byty NastepUJCe 0SODY: .......c.eccveeeveeieecereireceeeeeteeteseereerese et see e esene e .

Ponadto wobec matoletniego: zastosowano srodek oddziatywania wychowawczego w postaci:
(pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzezenia na piSmie, przeproszenia pokrzywdzonego,
przywrdcenia stanu poprzedniego lub wykonania okreslonych prac porzadkowych na rzecz

szkoty-nalezatoby je wymienic)/nie zastosowano srodka oddziatywania wychowawczego,
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PONIEWAZ .ceveeereiieeeeiie e

(np. rodzice ucznia nie wyrazili zgody na zastosowanie srodkéw oddziatywania
wychowawczego przez dyrektora szkoty; nieletni uczen nie wyrazit zgody na zastosowanie
Srodkéw oddziatywania wychowawczego przez kierownictwo placowki;kierownictwo uznato, ze
zastosowanie przez niego $srodka oddziatywania wychowawczego nie bedzie wystarczajgce; w
opinii dyrektora szkoty uczerh mogt dopuscic sie czynu zabronionego wyczerpujacego

znamiona przestepstwa $ciganego z urzedu/przestepstwa skarbowego)* *.

Postawa rodzicow wobec ww. zachowania jest nastepujaca: ...........cc........

(podpis kierownictwa)

Zataczniki:
1. Adresat
2. AA
3. ... (dokumenty potwierdzajgce zachowanie ucznia i podjete $rodki)

*Niepotrzebne skreslic.

** Zgodnie z art. 4 ust. 4 ustawy z 9.06.2022 r. o wspieraniui resocjalizacji nieletnich (Dz.U.z 2022 r.,
poz. 1700), w przypadku gdy nieletniwykazuje przejawy demoralizacjilub dopuscit sie czynu karalnego
na terenie szkoty lub w zwigzku z realizacja obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki, dyrektor tej
szkoty moze (natomiast nie matakiego obowigzku), za zgodg rodzicodw albo opiekuna nieletniego oraz
nieletniego, zastosowag, jezelijest to wystarczajgce, Srodek oddziatywania wychowawczegow postad
pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzezenia na piSmie, przeproszenia pokrzywdzonego,
przywrdcenia stanu poprzedniego lub wykonania okreslonych prac porzagdkowych na rzecz szkoty.
Srodka oddziatywania wychowawczego nie stosuje w przypadku, gdy nieletni dopuscit sie czynu

zabronionego wyczerpujgcego znamiona przestepstwa Sciganego z urzedu lub przestepstwa
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skarbowego. Podanie uzasadnienia niezastosowania sSrodkéw oddziatywania wychowawczegonie jest
obowigzkowe, natomiast moze pozwoli¢ sgdowiocenic¢ sytuacje ucznia, w tym kontekscie stosowania
srodkéw przez ten sad.

*** Nalezy poming¢, gdy wobec ucznia nie zastosowano kary statutowej ani srodka oddziatywania

wychowawczego
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Wzér nr 2 Ruda Slaska, data

ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

....................................... Prokuratura Rejonowa

(pieczec placéwki) w Rudzie Slaskiej
ul. Kokota 168
41-711 Ruda Slaska

Sktadam zawiadomienie podejrzenia popetnienia przestepstwa.........cccceueueuene (jakiego?) wobec
dziecka o (imie i nazwisko) ur. ................ r. przez
....................................................... (imie i nazwisko).

Uzasadnienie:

W dNiU e e, (imie, nazwisko) zgtosit dyrekcji podejrzenie popetnienia

przestepstwa wobec matoletnie;j.................

Opis sytuacji:
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Majac na uwadze powyzsze informacje, atakze dobro i bezpieczeristwo matoletniego/niej wnosze o

wszczecie postepowania wyjasniajgcego w tej sprawie.

(iMig, NAZWISKO) .ouvuuieriiieeeietece e zajmujaca sie sprawg matoletniego/niej

veeernn....(imie, nazwisko) petniw szkolne funkcj€......ccovveeevvecveceeeeeeeennnes

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji instytucji)

Zataczniki:
1. Adresat
2. AA

Uwagi:

1. Nie jest konieczne wskazywanie nazwy przestepstwa, ktore zostato popetnione.Jezelijednak mamy
informacje dotyczgca tozsamosci ewentualnego sprawcy nalezy jg podad.

2. Nalezy zamiesci¢ w uzasadnieniu krétki, precyzyjny ilogiczny opis sytuacji, ktdra miata miejsce. Opis
powinien by¢zgodny z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by zaznaczyé np. kiedy i gdzie miato miejsce
zdarzenie, kto mogtje widzieé¢/wiedzie¢ o nim, kto maégt popetnié przestepstwo, w jakisposdb zostato
ujawnione w szkole, kto ma o nim informacje).

3. Jezeli instytucja posiada dowody w postaci dokumentu na temat zdarzenia np.: notatki stuzbowe

pracownikow, pielegniarki, mozna dotaczyé je do zawiadomienia
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Zatgcznik nr 13 Ruda Slaska, data

KARTA INTERWENCJI*

FORMULARZ PODJETYCH DZIALAN W SYTUACJI PROBLEMATYCZNEJ

ZAUWAZONY PROBLEM ......cucuurunrenanaessesessesensensessssssss s ssessssessesssssnsessssanss

Lp. Podjete dziatania Data Dokumentacja w Librusie/ Efekt
Podjete dziatania podjetych
dziatan
1. | Whnikliwa obserwacja ucznia TAK/NIE

(przedziat czasowy

2. | Rozmowa z uczestnikiem zajec TAK/NIE

3. | Kontaktz rodzicemtelefoniczny TAK/NIE

4. | Kontakt z rodzicem osobisty TAK/NIE

5. | Wspdlne spotkanie z rodzicem i TAK/NIE
dzieckiem

6. | Przekazanie rodzicowi TAK/NIE

informacji o miejscu
umozliwiajgcym pomoc
psychologiczno-pedagogiczna
poza placéwka
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Inne:

Data zgtoszenia



mailto:kontakt@centruminvelo.pl

ul. Niedurnego 30, 41-710 Ruda Slaska, tel. 727717333, 786409398, kontakt@centruminvelo.pl

Zatqcznik nr 14

Zasady postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez pracownika placowki lub inng

osobe dorosta.

1. W przypadku podjecia przez pracownika placéwki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
kierownictwu. Notatka moze mieé forme pisemng lub postac elektroniczna.

2. Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo placéwki.

3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa, wowczas dziatania interwencyjne opisane w
niniejszej procedurze podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono
podejrzenie krzywdzenia.

4. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozimu ciezkiuszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod
numer 112, 997 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktdry pierwszy

powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji.

Krzywdzenie matoletniego przez pracownika

W przypadku krzywdzenia dziecka przez pracownika kierownictwo podejmuje nastepujace dziatania:
1. izoluje matoletniego od sprawcy;
2. przeprowadza z poszanowaniem godnosci i intymnos$ci rozmowe z dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego rodzicami; stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale
takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka; ustalenia sg zapisywane na
karcie interwencji;

3. przeprowadza rozmowe z rodzicami dziecka przedstawiajac plan pomocy dziecku
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4. przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca z pracownikiem, przedstawia konsekwencje, w
przypadku nieprzestrzegania POLITYKI OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM;
5. podejmuje w stosunku pracownika dziatania dyscyplinujgce z Kodeksu pracy;
6. w przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo kierownictwo sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwaiprzekazuje je do wtasciwej miejscowo

policji lub prokuratury.

Krzywdzenie matoletniego przez dorostego nie bedacego pracownikiem szkoty

W przypadku zgtoszenia przemocy wobecdziecka ze strony osoby dorostej nie bedacej pracownikiem
placowki, pracownik placowki (pedagog/psycholog) lub kierownictwo podejmujg nastepujgce
dziatania:
1. . przeprowadza z poszanowaniem godnosci i intymnosci rozmowe z dzieckiem i innymi
osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego rodzicami; stara sie ustali¢ przebieg zd arzenia, ale
takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka; ustalenia sg zapisywane na
karcie interwencji;
2. opracowuje plan pomocy dziecku;
3. przeprowadzarozmowe z rodzicami dziecka przedstawiajgc plan pomocy dziecku w szkole;
4, wspotpracuje z rodzicamii wychowawcy przy jego realizacji.
5. pedagog/psycholog monitorujeirelacjonuje kierownictwu oraz rodzicom przebieg realizagi

planu.
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Zatgcznik nr 15

Zasady postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez rodzica

1. W przypadku podjecia przez pracownika placdwki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone przez
rodzicow, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatkistuzbowej i przekazania uzyskanejinformagji
kierownictwu. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub postac elektroniczna.

2. W przypadku gdy zgtaszajgcym krzywdzenie jest matoletni pracownik placéwki przyjmuje
informacje, zapewniajgc dyskrecje zgtaszajagcemu poprzez wystuchanie go bez swiadkéw. Z rozmowy
sporzadza notatke stuzbowg i informuje o tym kierownictwo.

3. Pedagog/psycholog przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobamimajgcymi lub mogacymi
mieéwiedze o zdarzeniuio sytuacjiosobistej(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne ifizyczne dziecka. Ustalenia sg zapisywane
na karcie interwencji.

4, Jezelirodzice sg osobamipodejrzanymio stosowanie przemocy, pedagog/psycholog przeprowadza
z nimi rozmowe na temat konsekwencji stosowania przemocy wobec dziecka oraz o obowigzkach
prawnych szkoty: wszczecie procedury,Niebieskie Karty” oraz w przypad ku popetnienia przestepstwa
zgtoszenia sprawy do prokuratury oraz w przypadku zagrozenia dobra dziecka do sgdu rodzinnego.
Informuje te osoby o mozliwosciach podjecia leczenia i udziale w programach dla oséb stosujgcych
przemoc.

5. Pedagog/psycholog dokonuje diagnozy sytuacji i potrzeb dziecka oraz sporzadza plan pomocy
dziecku, ktéry uwzglednia sposoby zapewnienia dziecku bezpieczeristwa oraz opis wsparcia, jakie
szkota moze zaoferowac dziecku. Przygotowuje informacje o placéwkach pomocy dziecku.

6. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza jednorazowej przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$Smieszanie) lub innych

niepokojgcych zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze) przy braku ws pétpracy rodzicéw lub
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powtarzajacych sie przemocy kierownictwo sktada wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w sytuade
dziecka.

7. Pedagog/psycholog szkolny informuje o swoich dziataniach kierownictwo placowki.

8. Pedagog/psycholog oraz kierownictwo monitorujg sytuacje dziecka, udzielajg wsparciai organizuja
pomoc stosownie do jego potrzeb.

9. W przypadku podejrzenia, ze rodzic dziecka zaniedbuje jego potrzeby lub rodzina jest niewydolna
wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobe ¢ dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), kierownictwo
informuje wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie
potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa.

10. W przypadku podejrzenia ze matoletni doswiadcza krzywdzenia z uszczerbkiem na zdrowiuy,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie nalezy niezwtocznie poinformowac
odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 27 112, 997 lub 998
(pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o
zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji.

11. W przypadku podejrzenia ze matoletni doswiadcza krzywdzenia innymi typami przestepstw niz
wskazane w ustepie poprzedzajgcym dyrektor sktada pisemne zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

12. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w ustepach

poprzedzajgcych.

Procedura ,Niebieskie Karty”

Procedura wszczecia Niebieskich Kart obowigzuje wszystkich pracownikéw INVELO Centrum

wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych.

1. Nadzér nad stosowaniem procedury sprawuje kierownictwo placowki.
2. Kierownictwo placéwkiudziela wsparcia i pomocy osobom bezposrednio zaangazowanym w

proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i organizacyjnej.
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3. Drukiiformularze,Niebieskie Karty —A” i ,Niebieskie Karty — B” znajdujg sie w dokumentadji
placowki.

4. Rejestr wszczetych procedur, Niebieskie Karty” prowadzikierownictwo.

5. Dokumentacje zwigzang ze wszczetymi procedurami,Niebieskie Karty” prowadziiprzechowuje

kierownictwo placowki.

Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”

1. Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje z chwilg wypetnienia formularza Karty —
»A” w przypadku powziecia w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych
podejrzeniastosowania przemocy wobec matoletniego lub w wyniku zgtoszenia dokonanego
przez cztonka rodziny lub przez osobe bedacg Swiadkiem przemocy w rodzinie.

2. Do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznajgcej
przemocy.

3. Do wszczecia procedury , Niebieskie Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z osobg
stosujacy przemocdomowa ani obecnosctej osoby w czasie wypetniania kwestionariusz

4. Rozmowe zosobg, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzii poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczenstwo.

5. Czynnosci w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza sie w obecnosci rodzica,
opiekuna prawnego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny lub faktyczny sg podejrzani
o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynnosci przeprowadza sie w obecnosci
petnoletniej osoby najblizszej (w rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadkéw,
pradziadkow oraz rodzenstwa (w miare mozliwosci rowniez w obecnosci psychologa).

7. Zadenz formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o doznawanie
czy stosowanie przemocy domowe;j.

8. Powypetnieniukarty —,A”, osobadotknieta przemocg domowaw rodzinie — rodzic, opiekun
prawny lub faktyczny, osoba, ktéra zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie
otrzymuje wypetniony formularz Karty — B.

9. Formularz ,B” jest dokumentem dla oséb pokrzywdzonych, zawierajgcym definicje

przemocy, praw cztowieka, informacje o miejscach, gdzie mozna uzyskaé pomoc.
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10. Formularza,B” nie przekazuje sie osobie podejrzanej o stosowanie przemocy domowej.
11. Wypetniony formularz - ,Niebieska Karta - A” niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni

od wszczecia procedury, przekazuje sie do Zespotu interdyscyplinarnego.

12. Wypetnienie formularza ,A” nie zwalnia z obowigzku podjecia dziatan interwencyjnych

zapewniajacych bezpieczeristwo osobie doznajacej przemocy.

Wzory dokumentéw ,,NIEBIESKA KARTA”
Do pobrania na stronie
»,OGOLNOPOLSKIE POGOTOWIE DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
NIEBIESKA LINIA”

https://www.niebieskalinia.info/index.php/zadania-sluzb/424-wzory-dokumentow-do-
pobrania
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Zatqcznik nr 16

Zasady postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikow

1. W przypadku podjecia przez pracownika placdwki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone przez
inne dziecko z placéwki, pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanejinformacjido kierownictwa. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub postac elektroniczna.
2. W przypadku gdy zgtaszajagcym krzywdzenie jest matoletni, pracownik przyjmuje informacje,
zapewniajgc dyskrecje zgtaszajgcemu poprzez wystuchanie go bez Swiadkdw. Z rozmowy sporzgdza
notatke stuzbowg iinformuje o zaistniatym fakcie kierownictwo placéwki.

3. Pedagog/psycholog wraz z wychowawcg opracowujg plan pomocy dziecku.

4.Pedagog /psycholog/kierownictwo monitoruje sytuacje dziecka przy wspétpracy z
rodzicami/opiekunami. .

5. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg zapisywane na karcie interwencji. Dla dziecka
krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.

6. W przypadku powtarzajacej sie przemocy kierownictwo sktada wniosekdo sgdu rodzinnego o wglad
w sytuacje dziecka (o wszczecie postepowania o demoralizacji matoletniego jezeli sprawa dotyczy
dziecka w wieku co najmniej 10 lat).

7. Wspdélnie z rodzicami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

8. W trakcie rozmdw nalezy upewniésie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innegodziecka samo
nie jest krzywdzone przez rodzicdw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia
takiej okolicznosci nalezy przejs¢ odpowiednio do zasad poste powania w przypadku krzywdzenia

matoletniego przez osoby doroste lub rodzicow.
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Zatqcznik nr 17

Zasady publikacji wizerunku dziecka

Zasady publikacji wizerunku dzieckaw INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy

i dorostych.

Nasze wartosci

1. W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

2. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczedstwo dzieci.
3. Zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie wykorzystania

zdjeé/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.

INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych dba o bezpieczenstwo
wizerunkdw dzieci poprzez:

1. Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundw prawnych oraz o zgode dzieci przed zrobieniem i
publikacjg zdjecia/nagrania. Wizerunek dzieci na zdjeciach jest chroniony poprzez zastoniecie twarzy
uczestnika zajec.

2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagraniai w jakim kontekscie, jak bedziemy
przechowywac te dane ijakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdjeé/ nagran online.

3. Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska.
Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

4. Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku

zbidrek indywidualnych organizowanych przez naszg placowke).
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5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran dzieci poprzez
przyjecie zasade: wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, osmieszajaca ani nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie;

6. Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzeniaiproblemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania
wizerunkow dziecinalezy rejestrowacizgtaszac kierownictwu, podobnie jak inne niepokojgce sygnaty

dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
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Zatqcznik nr 18

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych

Zasady bezpiecznego korzystaniaz Internetui medidw elektronicznych w INVELO Centrum wsparcia

psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych

1. Uczestnicy zaje¢ grupowych oraz indywidualnych a takze ich rodzice nie majg dostepu do sieci
internetowej placéwki.

2. Uczestnicy zaje¢ podczas wejscia na teren placodwki proszeni sg o wytgczenie lub wyciszenie
urzadzen elektronicznych.

3. Personel oraz kierownictwo placéwki nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet elektroniczny

uczestnikéw zajec.
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Zatqcznik nr 19
Ruda Slgska, ...............

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA

(imie i nazwisko pracownika)

1. Oswiadczam, ze:

1) zapoznano mnie z Polityka oraz procedurami ochrony dzieci przed krzywdzeniem

obowigzujgcym w INVELO Centrum wsparcia psychologicznego dzieci, mtodziezy i dorostych;

2. Zobowigzuje sie do ich przestrzegania oraz zachowania petnej poufnosci danych zwigzanych z

przeprowadzaniem procedur Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem .

( podpis pracownika)
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Zatgcznik nr 20

Ruda SIgska,.....covvevvieeeeeiiieieeennens

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Polityki

Pytania ankietowe Tak Nie

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem
obowigzujace w placéwce, w ktdrej pracujesz?

Czy znasz tre$¢ dokumentu Polityka oraz procedury
ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowacé naruszenie zasad
zawartych w Polityce oraz procedurach ochrony dzieci
przed krzywdzeniem?

a. Jeslitak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowied?
opisowa)

b. Czy podjates/as jakies dziatania: jesli tak —
jakie, jeslinie — dlaczego? (odpowiedzZ opisowa)
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Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Polityki oraz procedury ochrony dzieci przed
krzywdzeniem? (odpowied? opisowa)

podpis pracownika



mailto:kontakt@centruminvelo.pl

